
 
แผนผังข้ันตอนการดำเนินการกองการประปา 

     
                                                                                            

 

 

                        

                                         

ประชาชนผูใ้ชบ้ริการนํา้ประปา 

1. เจาหนาท่ีธุรการกองการประปาทำการตรวจสอบเอกสาร 

2. นำเสนอคำรอง /แจงปญหา  ตอผูบริหารตามขนตอน  เม่ือ

ผูบริหารรับทราบปญปา จึงไดมอบหมายใหเจาหนาท่ี กองการ

ประปา รับผิดชอบ 

3. เจาหนาท่ีกองการประปา ปฏิบัติติงานดูแลงานซอมแซมประปา

หมูบาน ดำเนินการเขาตรวจสอบพ้ืนท่ีท่ีไดรับแจงและทำการ

ซอมแซมใหประชาชน 

4. เจาหนาท่ีติดตามผลการซอมแซมและรายงานผลการปฏิบัติงาน 

 

ประชาชนยื่นคำรอง 

ตอเจาหนาที ่

ใชเวลา 5-10 นาท ี

 

 

เจาหนาท่ี กองการประปา 


